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玉林市中西医结合骨科医院
医疗护理员专项培训合作采购需求

一、采购项目名称
医疗护理员专项培训服务合作项目
二、项目背景与目标
为全面提升我院医疗护理服务质量，满足中西医结合骨科专科患者的特殊照护需求，规范医疗护理员（以下简称“护理员”）的管理与执业行为，建设一支专业化、规范化、人性化的护理员队伍，现拟通过公开采购方式，遴选一家具备雄厚实力和丰富经验的培训机构，为我院提供定制化的医疗护理员专项培训服务，使其通过专项培训获得病患陪护相关能力及医疗护理员证，为患者提供安全、规范、有效的护理服务。
三、合作方资质要求
（一）具备合法有效的办学资质，业务范围包含医疗护理员、病患陪护或健康照护等相关经营范围，并取得玉林市人社保障部门培训工种备案；
（二）拥有专业的培训师资团队，师资须具备医疗临床护理相关专业背景及培训经验；
（三）具备完善的培训场地、设施条件，能满足培训需求。
四、培训对象与规模
我院在职及拟聘用的医疗护理员，共计140名。拟分为两类进行培训：
医疗护理员：约100人，目标为获取医疗护理员职业技能等级证书（初级工）。
病患陪护：约40人，目标为获取病患陪护专项职业能力证书。
五、培训地点
分散授课需与业主协商确定授课地点，集中授课由中标人指定。（注：中标后中标单位须在项目实施地设立授课地点）
六、培训时长
医疗护理员（初级工）：48课时（8课时/天），分3批培训。
病患陪护（专项职业能力）：28课时（8课时/天），分2批培训。
七、培训形式及内容
本次培训采取集中授课和分散授课的方式进行，严格按照医疗护理员及病患陪护国家职业标准规定的内容实施培训。
（一）医疗护理员培训内容
1.理论知识：安全、防艾教育，相关法律法规与规章制度、职业道德、基础知识、生活照护，消毒隔离、沟通技巧与人文关怀、保护患者隐私等。
2.技能操作：清洁照护、饮食照护、睡眠照护、排泄照护、观察与测量、清洁消毒、预防压力性损伤、移动照护、冷热应用、标本采集、安抚、临终关怀、被动锻炼、主动锻炼，拐杖、助行器、轮椅的正确使用方法，轴线翻身方法、患肢功能位摆放，骨牵引照护。 
八、培训成果
学员完成培训后，须具备独立开展护理服务的能力，并指导140名学员通过技能人才评价获取医疗护理员技能等级证书（初级工）或病患陪护（专项职业能力证书），对未通过考核的学员提供免费补考指导，直至学员通过。该项目以证书发放为验收依据。
九、服务期限及要求 
（一）服务期限：合同签订正式生效后3个月整。
（二）合作方需根据需求制定详细培训方案，明确课程安排、师资配置、考核标准等；
（三）培训过程中需建立学员管理与考核机制，确保培训质量；
（四）提供培训相关资料（教材、讲义等），支持学员课后复习。
（五）通过培训，140名护理员获得医疗护理或病患陪护技能证书。
十、其他说明
（一）请合作方提供详细报价方案（含培训费、教材费、讲师费、场地费、考试费等所有费用）。
（二）本需求未尽事宜，可在合作洽谈中进一步明确。
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