玉林市中西医结合骨科医院
[bookmark: _GoBack]信息与数字化建设改造项目需求调研表
1、 采购需求
为进一步落实国家、自治区及市各级卫生健康领域政策要求，优化医院医疗服务流程、提升管理效率、改善患者就医体验，根据我院信息化建设整体发展规划，我院将按照国家卫生健康委员会关于“三位一体”智慧医院体系建设框架（即智慧医疗、智慧服务、智慧管理）的要求，推动电子病历（智慧医疗）评级。
为科学、稳妥地推进本项目，我院现面向全社会公开征集医院信息与数字化建设改造项目参数方案，欢迎具备雄厚技术实力、丰富成功案例和优质服务能力的供应商报名参与调研。
2、 系统参数调研表
	序号
	重要性
	指标项
	指标要求
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	总体要求
	1、本项目旨在对我院现有信息化系统进行全面升级与重构，构建一个模式先进、流程优化、管理配套、支撑有力、运作高效的智慧医院信息系统，实现多院区“一体化管理、同质化医疗、协同化服务”，建设目标为达到电子病历应用水平分级评价（智慧医疗分级评价方法及标准）五级（支持六级拓展要求）、医院信息互联互通标准化成熟度四级甲等、智慧服务和智慧管理分级评估三级，满足广西壮族自治区三级综合医院评审标准，打造以电子病历系统为核心，推进全面临床信息化建设，实现全流程信息化覆盖，具备高级决策支持能力，构建完整的临床业务闭环，强化核心诊疗业务的全过程监管。
2、构建安全保障：构建完善的信息安全防护体系，通过加强风险评估、防御技术、应急处置等能力，确保系统上线前达到三级信息安全等级保护和三级商用密码应用安全性评估，保障系统的稳定运行与数据安全。
3、国产化适配：所建系统须满足国家信创战略要求，支持替代国产操作系统、数据库、中间件等基础软硬件环境，并具备国密算法改造能力。
4、人工智能：以技术自主可控、应用为主为目标，通过人工智能能力建设、多场景实效验证，打造医院人工智能大脑，可提供智能病历辅助生成、智能医疗质量管理等AI智能服务，推动医院从“信息化”向“智能化”跃迁。‌
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	功能要求
	各供应商依据我院现有信息化建设基础，对照电子病历应用水平分级评价（智慧医疗分级评价方法及标准）五级（支持六级拓展要求）、医院信息互联互通标准化成熟度四级甲等、智慧服务和智慧管理分级评估三级，满足三级信息安全等级保护和三级商用密码应用安全性评估的标准要求，制定切实可行的信息化建设方案，涵盖现有系统的更新换代、功能升级及新系统建设等内容。医院信息化建设解决方案要求列出具体功能模块、功能说明、架构设计、技术设计、功能设计、实施方案、售后服务方案等，注明品牌版本、建设工期、建设亮点、技术创新等，每个功能模块列出单价。
一、‌应用系统‌
1.核心诊疗系统
包括支持多院区协同的高性能HIS、EMR、集成平台、数据中台等。各系统需支持多院区协同管理，具备高可用性、易扩展性、良好的接口兼容性，满足未来5~10年内业务增长需求，包括各类数据上报系统对接服务。
2.辅助业务系统
包括HRP系统、临床信息系统、运营管理系统、数据上报系统等，包括利旧系统的接口接入服务，各类数据上报系统对接服务。
3.智慧服务智慧管理系统
涵盖诊前、诊中、诊后全流程服务，包括排队叫号系统、统一预约平台、统一床位管理等线上线下一体化应用场景。
二、国产化方案
供应商应具备完整的国产化替代能力，支持主流国产操作系统（如统信UOS、麒麟）、数据库（如达梦、人大金仓、华为GaussDB、阿里云PolarDB等）及中间件产品，同时具备有分布式部署能力，并满足国密算法改造及等保三级安全防护要求。
三、AI技术部署能力
为保障AI技术在医疗场景中（包括但不限于医学影像辅助诊断、病历质控、病历辅助书写与临床决策、医学文献问答、病情分析、患者回访、患者问诊等）的深度应用与持续创新，方案供应商需以“技术自主化、应用临床化”为目标，通过全链条AI能力建设、多场景实效验证、全周期合规保障，实现智慧医院AI应用的安全可控与价值提升，供应商需提供AI能力成熟度评估报告、主要AI应用场景部署能力以及三甲医院AI标杆项目证明材料（包含但不限于合同关键页、验收报告、用户推荐函等）。
四、驻点和需求响应机制
为保障智慧医院系统的稳定运行与持续优化，方案供应商须以“高效响应、全程保障”为原则，构建覆盖驻点服务、需求处置、系统源代码转移的全周期服务体系，并提供包含广西区内的驻点服务团队情况（包含服务团队配置、服务时效性、响应渠道、系统版本管理）等方面证明材料。
五、提供系统所需要的服务器、存储资源配置需求
供应商应根据实际业务规模和并发用户数，以及未来5年内的业务扩展能力进行合理评估，提供详细的资源配置建议，包括服务器数量、存储容量、网络带宽、终端设备配置、网络拓扑图等（注：新采购设备均需满足国产信创要求）。
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	供应商资质要求
	1、符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定，具备独立法人资格，具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度，近三年内在经营活动中没有重大违法记录。
2、具有相关领域的成功案例和丰富经验，熟悉国家智慧医院和互联互通评级标准，供应商需提供近五年建设电子病历应用水平分级评价（智慧医疗分级评价方法及标准）五级和六级、互联互通四甲证明材料（包含但不限于合同关键页、验收报告、用户推荐函等）。
3、核心系统资质‌：包括但不限于HIS、EMR、集成平台、数据中台等提交计算机软件著作权登记证书。
4、需提供信创国产化适配证书和案例证明材料。


3、 系统模块参考表
根据医院业务需求，系统模块内容可参考如下表，厂商可根据产品系统功能自行调整。
	分类
	系统名称
	功能总体描述
	品牌
	规格版本
	数量/单位
	单价（元）

	医院信息管理系统HIS、EMR系统
	门急诊挂号系统
	
	
	
	
	

	
	门急诊收费系统
	
	
	
	
	

	
	住院登记系统
	
	
	
	
	

	
	住院收费系统
	
	
	
	
	

	
	财务结算系统
	
	
	
	
	

	
	住院结算系统
	
	
	
	
	

	
	药库管理系统
	
	
	
	
	

	
	门急诊药房管理系统
	
	
	
	
	

	
	住院药房管理系统
	
	
	
	
	

	
	医技执行系统
	
	
	
	
	

	
	基础管理系统
	
	
	
	
	

	
	择日住院管理系统
	
	
	
	
	

	
	全院一张床管理系统
	
	
	
	
	

	
	手术分级管理系统
	
	
	
	
	

	
	抗生素分级管理系统
	
	
	
	
	

	
	门诊应急系统
	
	
	
	
	

	
	门诊护士工作站
	
	
	
	
	

	
	门诊预约
	
	
	
	
	

	
	门诊医生工作站
	
	
	
	
	

	
	住院医生工作站
	
	
	
	
	

	
	住院护士工作站
	
	
	
	
	

	
	病历模版管理系统
	
	
	
	
	

	
	病历质控系统
	
	
	
	
	

	
	病历结构化检索系统
	
	
	
	
	

	
	病历编辑器
	
	
	
	
	

	
	多学科会诊（MDT）系统
	
	
	
	
	

	
	医生交接班系统
	
	
	
	
	

	
	临床路径系统
	
	
	
	
	

	
	移动医生查房系统
	
	
	
	
	

	医院信息平台系统
	集成平台
	
	
	
	
	

	
	临床数据中心
	
	
	
	
	

	
	集成视图系统
	
	
	
	
	

	
	主数据管理（MDM）系统
	
	
	
	
	

	
	患者主索引（EMPI）系统
	
	
	
	
	

	
	平台监控告警管理系统
	
	
	
	
	

	
	医院核心业务外联平台
	
	
	
	
	

	
	医院统一门户系统
	
	
	
	
	

	
	闭环信息展示系统
	
	
	
	
	

	病案系统
	智慧病案管理系统
	
	
	
	
	

	
	病案翻拍管理系统
	
	
	
	
	

	护理系统
	护理病历系统
	
	
	
	
	

	
	护理计划管理
	
	
	
	
	

	
	移动护理系统
	
	
	
	
	

	
	护理管理系统
	
	
	
	
	

	
	智慧护理大屏
	
	
	
	
	

	医技系统
	PACS系统
	
	
	
	
	

	
	病理信息管理系统
	
	
	
	
	

	
	心电（及电生理）信息管理系统
	
	
	
	
	

	
	LIS实验室管理信息系统
	
	
	
	
	

	
	医技统一预约系统
	
	
	
	
	

	
	临床危急值管理系统
	
	
	
	
	

	
	制剂中心管理系统
	
	
	
	
	

	临床系统
	重症监护系统
	
	
	
	
	

	
	急诊管理系统
	
	
	
	
	

	
	日间手术管理系统
	
	
	
	
	

	
	院前急救系统
	
	
	
	
	

	治疗系统
	康复治疗系统
	
	
	
	
	

	
	治疗排队系统
	
	
	
	
	

	
	治疗预约系统
	
	
	
	
	

	药事系统
	处方点评系统
	
	
	
	
	

	
	合理用药系统
	
	
	
	
	

	
	药师审方管理系统
	
	
	
	
	

	辅助系统
	传染病管理系统
	
	
	
	
	

	
	不良事件上报管理系统
	
	
	
	
	

	
	输血管理系统
	
	
	
	
	

	
	分诊叫号系统
	
	
	
	
	

	
	院感管理系统
	
	
	
	
	

	
	临床辅助决策系统CDSS
	
	
	
	
	

	
	消毒供应室追溯管理系统
	
	
	
	
	

	
	体检管理系统
	
	
	
	
	

	
	CA电子签名系统
	
	
	
	
	

	
	OA系统
	
	
	
	
	

	
	单病种上报管理系统
	
	
	
	
	

	
	医务管理系统
	
	
	
	
	

	
	随访管理系统
	
	
	
	
	

	
	医院等级评审系统
	
	
	
	
	

	
	公立医院绩效考核系统
	
	
	
	
	

	AI人工智能
	患者服务AI辅助系统
	
	
	
	
	

	
	医事服务AI辅助系统
	
	
	
	
	

	
	电子病历AI辅助系统
	
	
	
	
	

	
	影像智能诊断辅助
	
	
	
	
	

	其他系统辅助管理系统
	无纸化病案管理系统
	
	
	
	
	

	
	医保控费系统
	
	
	
	
	

	
	DRG系统
	
	
	
	
	

	
	医院管理决策支持系统
	
	
	
	
	

	接口对接与开发
	医保政策接口
	
	
	
	
	

	
	卫健委监管接口
	
	
	
	
	

	
	区域医疗协同接口
	
	
	
	
	

	
	骨科诊疗数据合规接口
	
	
	
	
	

	
	互联网患者公共服务平台接口
	
	
	
	
	

	
	互联网医院接口
	
	
	
	
	

	
	摆药机接口
	
	
	
	
	

	
	中医专科接口
	
	
	
	
	

	
	手术麻醉信息管理系统接口
	
	
	
	
	

	
	财务管理系统接口
	
	
	
	
	

	
	成本核算系统接口
	
	
	
	
	

	
	预算管理系统接口
	
	
	
	
	

	
	人力资源管理系统接口
	
	
	
	
	

	
	绩效考核系统接口
	
	
	
	
	

	
	物资管理系统接口
	
	
	
	
	

	
	设备管理系统接口
	
	
	
	
	

	
	院前急救对接
	
	
	
	
	

	
	区域转诊对接
	
	
	
	
	

	硬件
	数据库服务器
	
	
	
	
	

	
	核心双活存储
	
	
	
	
	

	
	业务服务器集群
	
	
	
	
	

	
	前置服务器集群
	
	
	
	
	

	
	专线服务器集群
	
	
	
	
	

	
	国产超融合系统
	
	
	
	
	

	
	算力服务器
	
	
	
	
	

	
	国产操作系统
	
	
	
	
	

	
	国产化数据库
	
	
	
	
	

	
	国产化中间件
	
	
	
	
	

	
	业务万兆交换机
	
	
	
	
	

	
	超融合万兆交换机
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